
 

 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

Residencial las Olas Acapulco P en C 
  

 
Av. Costera de las Palmas Lote H8B fraccionamiento 

playa diamante C.P39897 Acapulco de Juárez Guerrero  



 

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Particulares, le informamos que sus datos 

personales recabados a través de las solicitudes, declaraciones, avisos, y/o demás 

manifestaciones hechas por Usted, a través de medios electrónicos o impresos, 

serán utilizados y resguardados por la administración de Residencial Las Olas 

Acapulco P en C, el cual es el responsable del uso y protección de sus datos 

personales. 

 

IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 

• Residencial las Olas Acapulco P en C 

• Av. Costera de las Palmas Lote H8B fraccionamiento playa diamante 

C.P39897 Acapulco de Juárez Guerrero  

 

DATOS DE CONTACTO 
Correo electrónico: avisodeprivacidad@lasolasaca.com  

Teléfonos: 744 188 9407, 744 462 0958, 744462 0100, 744 188 7479 

 

DATOS PERSONALES RECABADOS Y SOMETIDOS A TRATAMIENTO 

• Datos de identificación  

• Datos de contacto 

• Datos fiscales 

• Datos en fotografía y/o video 

• Datos de identificación de vehículo (placas) 

• Datos de sus acompañantes (personas registradas) en el departamento 

 

En Residencial las Olas conocemos la importancia que tiene la protección de 
la privacidad y los datos personales de los menores de edad, por lo que 
Residencial las Olas no obtiene, usa, divulga o almacena información 
relacionada con menores de edad, sin el consentimiento previo de sus padres 
o tutores.  

  



FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS  

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes 

finalidades que son necesarias para la administración y seguridad de los residentes 

del condominio: 

▪ En caso de ser habitante del condominio éstos se utilizarán para contactarle 

de manera personal, telefónica y/o vía correo electrónico para informarle la 

situación del condominio y/o enviarle estados de cuenta, solicitar el pago de 

las cuotas y sanciones a su cargo, proporcionarle los servicios con los que 

cuente la propiedad. 

▪ Para efectos de registrar la cobranza de las cuotas de mantenimiento y el 

padrón de residentes de casas habitación o negocios establecidos dentro del 

condominio. 

▪ Permitir y controlar el acceso al inmueble a los condóminos, sus visitantes, 

sus trabajadores/proveedores y cualquier persona que ingrese a la 

propiedad. 

▪ Registro de asistentes a las asambleas ordinarias y extraordinarias, 

convocadas por la Mesa Directiva o por los mismos residentes del 

condominio. 

▪ Elaboración de documentación requerida por los residentes (constancias) o 

requerida por la Asociación para de control de acceso de personas o bienes 

(autorizaciones). 

FINALIDADES ADICIONALES. 

 

1. Envío de comunicaciones sobre eventos, ofertas y/o servicios 

proporcionados por Residencial las Olas Acapulco P en C. 

 

2. Levantamiento de encuestas de satisfacción. 
 

Adicionalmente a lo anterior, le informamos que los datos personales de terceras 

personas facilitados por usted al responsable para el cumplimiento de las finalidades 

identificadas (por ejemplo, datos de familiares), deberán serlo después de haberles 

informado sobre la existencia del tratamiento y el contenido de este Aviso de 

Privacidad. 

 

  



PLAZO DE CONSERVACION DE SUS DATOS PERSONALES 

 

Residencial las Olas acapulco conservara sus datos personales durante la relación 
contractual con usted, con forme a los plazos establecidos en el código fiscal de la 
federación y leyes aplicables o hasta que usted nos pida que los eliminemos. 

Modificaciones o actualizaciones al presente Aviso de Privacidad. 

El Responsable podrá modificar, actualizar, extender o de cualquier otra forma 

cambiar el contenido y alcance del presente Aviso de Privacidad Integral, en 

cualquier momento y bajo su completa discreción. En tales casos, Residencial las 

Olas Acapulco P en C, publicará dichos cambios en el sitio www.lasolasaca.com, 

sección “Avisos de Privacidad”. 

También podrán comunicarse cambios al presente Aviso de Privacidad vía correo 

electrónico, cuando dicho medio hubiese sido establecido como canal de 

comunicación entre usted y el responsable, durante la vigencia de una relación 

jurídica. 

 


